
  �����     سوشل سروسز کارڈ     UNIONE TERRE D’ARGINE     کا    

��وس 	�رڈ 	�� ��

�����ں اور ����ر 	� اور �����ں 	� ���ق 	� ����� ����� �	 ��Unione delle 	� در���ن  ��
Terre d’Argineرڈ ا�' زر�� �� ��ا%$ت اور ������ت �����ں اور�	و�) �� 

.( www.terredargine.it ) ��� و�- ��,+  � د�*��ب �	ں، /�3م ا1و�0ت  ��/�. ����� ���567 ������ت ��

	;��/:� 	� ��89ت

?$�0,� ��و�)  �� 	��7 ��� 8/�9ا/�ں اور  �� ?;� 	� ا<�اد 	� �==�، ر�=;�,�  ذا�7 اور 8/�9ا/� ��1ت
،�  �/�@ �A	 B��� �@�;� ت اور$���� �;�� J	� �/	� �AI ا�' @�EF ،�� GHں 	� D���7، ا0*�5دی ��

�=K� �  ں�I�%ا Bذ� G@8ر=�

 ���وات اور 8K/�@ ��Lاری 

 �� ��M�7 اور 	�ر	�د

 �J�>�6 اور ر��,� 

 J	�� 

 J�I�;� �	 آ ��:�ز 

 B���7 �	 J�89

 ?$�0,� ��و�) اور ان 	� ?�0$  

��� �*�Sportello Sociale �� @��ں  ��� ا/:� و��، ��)�Fن 	��    ��� اور �� ا�' ���4?$�0,� ��و�) 

.(Carpi, Novi, Soliera, Campogalliano)��� �=K� ��� �/���	 ر�O (�0,� ��و�$? 

 د��K�� �Hں ��/�. 	� ��Q7 ا�' /�+ ورک ��� 	�م 	��7 ���:

Azienda USL, Tribunale per i Minorenni  e Tribunale Ordinario, altri comuni del Distretto
di Modena, 

Provincia, Regione, scuole, ASP Terre d’Argine – Azienda Pubblica di Servizi alla
Persona, Acer.

ت 
ے 
�	����ں آ����� ����

  Sportello Sociale :  .�Rر���    

وه @��� �� @��ں �Iگ ا =�  �$ ا/:�و�� د�*� ���، اس ا/:�و�� ��. آپ ا =� ���$ت 	�  *� ��*� ���۔ 
Sportello Sociale 



 ��Rرٹ

��ں اور 8/�9ا/�ں 	� 	 JI�6	� �/	� �AI �;�@� 	�ر	=�ں 	� ط�ف ��:�I ��� Z@ �� �F�5=� 'ا� G�
�� �7�@ �	 ��  �AI �	 J��;� �	 اس .�� ������ �A	

�$ت 	� ���=� 	� ر�� ��� @� 8/�9ا/�ں؛�� ��� D���7 �	 ں�EF

B��� �@�;� ت اور$� ا0*�5دی ��

 ����ں 	� ��@8�	 B�6	 8/�9ا/�ں ��� �9د 

? �0$	� ��Q7 ��ا	*� �=F GF�5=8ی

��ں 	� @��ں وه ر���� را	*� ���،�I 8/�9ان اور �AI �	 �=Q\;���  B;*�� �   D�? �	 �0ں$? ����� G�
 	�� ?�دات ��،  اور وه ����� اور @��Hں 	� 	��� ا�*�;�ل 	��7 ���۔

�I_ا، ?$�0,� ��وس 	�م 	� �9%�*�ں ��� �� ا�' 	� <�وغ د�=� 	� اور / �� ا =� �8د آپ �8ا�9*�ں،
�\�*� اور ا/�6ادی ��F=8وں اور ��و �ں /� ��� 	� ا�' ��5aص ?$�0 ��� ر�=� وا �I	� F=��د  � 	���

�AI �	 �/�	 J	�� ��� ا@$��ں �AI �	 G	 �� �7�@

ERP o in Affitto Garantito   J�I�K0 �	 ��*در�9ا� �AI �	 �      ر��,

،(Affitto Casa Garantito) ��� �*�l’Agenzia Sociale per l’Affitto، ERP،ERS 	� ذر��� 	� �
ا<�اد اور 8/�9ا/�ں ر��,� 	� �AI در�9ا�*��  �;�@� ا�\=��

all’Ufficio Inclusione Sociale / Casa del territorio comunale

 ���B ��و�) اور �����ں 	� ����7ت

  7\�و�)، ر �ر�bں اور �����ت   -

���ی �QF د<*� �����ت  � د�*��ب �=��- <�رم 	� ا�*�;�ل 	��7 ��,�، ?$�0,� ��وس ط�ف ��  �� 	�ده
��� �*�� �	 ������ں 	� �Fرے ��� 7\�و�)، �����ت �� ر �رٹ  ���.

  �����ں 	� ���ق   -

:��� 8��>�� G� �	 ان ��� �*�I ���� �@

J��;� ��� ����� �	 �K�_� اور G/��6��> ،����� ،8,��? �*>��M �	 اور ا/��/� و�0ر اور ان ��	��9 ��8م 
	� @�,�؛

B%�� 7;�م ������ت d��*� �� ،او�0ت �	1ت، ا/*�3ر �� �	7' ر��,�  e0��89ت اور ��@�د ��ا
	�/�؛

ا�' ����J، 7\�و�) اور �5K7ے 	� ��0م 	� ا���ن

-   f,<�ا �	ں �����  



�����ں 	� 	�� @��7 ��:

ان 	� �������ں 	� �- �� ز��ده ��Mg ا�*�;�ل  �/�=F	� �AI آ ��:�ز 	� ����� ��� ز��ده ��
ز��ده ��7ون اور �J�>�6 <�ا� D	� �/	� �AI؛

����ل ��زو����ن اور <�/�==h 	� ا�*�ام 	�/� 	� �AI؛

ر � ا���ام ���ے �ے ��ے؛���� �ے ����ت ��ں  �"�# $#
&%"ے �ے 

دیگر شہریوں اور آپریٹرز کے لیے پریشان کن اور تکلیف ده صورتحال پیدا کر سکتا ہے

�ہ ط�ز &%* 
ے ()'ے �ے ��ے



 

Carpi, Campogalliano, Soliera, Novi

رم ر�6رٹ4 اور  3یت، 1#وی. �ے ��ے   �

 La Sig.ra / il Sig. / ٹ���/.��  

_______________________________________________________________ 

_____________________________ _Residente a /ه	 9�رہ

____________________________________ in /��� 

___________  Tel./ٹ�"� ��ن

________________________________ Fax/ Z��>

_________________ E-mail /B�� ای

PRESENTA RECLAMO (*) / Zbر �ر G6i7اور 

SEGNALA QUANTO SEGUE (*) /���	 ٹ�/ Bذ� G@8ر=� 

_____________________________________________________________ 

(*) barrare se trattasi di reclamo o di segnalazione e circoscrivere i fatti in lingua italiana 
indicando luogo e persone coinvolte 

���J �� ر �رٹ �� اور اط��Iی ��� ���,d 	� ط�ف ا��ره 	��7 (*)� G� آ�� G	 ���O �/�=F 8=F�  �	 ت�F اس
 ��,� 	� ط�ف ا��ره 	�GH@ �,�� �7 اور ا<�اد

Operatore che ha raccolto il reclamo o la segnalazione /���Qbا h=bر �ر �� J���� Z@  �:�� آ

 

________________________________ 

• Reclamo /ر �رٹ

• Segnalazione /J���� 

 ¨                                 data / j�7ر� 


